SEBRAE

Processo Seletivo Sebrae/MT — 02/2022
Comunicado 05
07/03/2022

CONVOCACAO - AVALIAGAO DE CONHECIMENTO

O NECTAR junto ao Sebrae/MT, convoca os candidatos para realizar a fase de prova de conhecimento.

Reforcamos que:
DA AVALIACAO DE CONHECIMENTO.

e As inscricdes habilitadas/classificadas na fase de andlise curricular deverdo acompanhar o site para se informar da
data, horario e ambiente de acesso desta fase. Estas informacg@es estardo disponiveis no comunicado da avaliagdo de
conhecimentos que sera disponibilizado no site do Sebrae/MT;

e Todos que forem habilitados/deferidos na fase de Andlise Curricular participardo da etapa de avaliacdo de
conhecimento.

e A avaliagdo de conhecimentos constard de 1 (uma) prova objetiva, que serd aplicado em formato on-line e suas
orientacdes serdo disponibilizadas no site do Sebrae/MT através do comunicado desta fase.

e Otempo de duragéo da prova abrange a leitura das instru¢des constantes das provas, a resposta e o registro fotografico
de cada participante.

e Aprova sera liberada pontualmente as 09h00, horério de Cuiab&/MT, sendo sua responsabilidade acessar o ambiente
no horario estabelecido. Nao havera compensacao de horario em decorréncia de quaisquer atrasos no acesso ao
ambiente de prova ou mesmo interrup¢des por quaisquer motivos.

e O sistema encerrara a prova pontualmente as 11h00, horario Cuiaba/MT, (exceto para aqueles que tenham tempo
adicional deferido), momento em que a prova sera encerrada no local em que se encontrar, independente de horarios
especificos de outros municipios/estados, ndo cabendo reclamagfes posteriores.

e Durante a realizagdo da prova on-line, o NECTAR, visando garantir a isonomia e lisura do Processo Seletivo, podera
fazer a captacdo de sua imagem e o seu reconhecimento facial via Plataforma Digital.

e Todos que participarem desta fase poderdo ser fotografados durante o periodo de realizagcdo da prova, para fins de
fiscalizacdo e validacdo de sua identidade, bem como da vedacdo de condutas fraudulentas. As imagens seréo
armazenadas em espaco virtual préprio e seréo utilizadas exclusivamente para fins de reconhecimento facial no periodo
da avaliacdo, por equipe especializada que auditara o certame. Para tanto, quem ao realizar a inscricdo autoriza a
utilizag@o, registro e armazenamento de sua imagem para o fim descrito neste item.

e Sera de sua responsabilidade os prejuizos advindos da utilizagcao durante a prova on-line de navegadores diferentes
dos indicados neste Comunicado.

e Vocé é inteiramente responsavel pelos dados de acesso ao ambiente de prova on-line, de modo que néo serdo aceitas
quaisquer alegacdes de dificuldade de acesso em razéo de credenciais invalidas, como por exemplo, senha incorreta.

e Na&o sera possivel a realizagéo da prova on-line utilizando equipamentos moveis de qualquer tipo (celulares, tablet, iPad
e/ou smartphone), de modo que o NECTAR néo se responsabilizara por qualquer dificuldade ou incompatibilidade do

navegador/browser e do ambiente de prova on-line caso sejam utilizados tais equipamentos.
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Para realizacdo das provas o vocé devera utilizar um computador que tenha camera frontal ativa em pleno

funcionamento para permitir a sua visualizacdo durante todo o periodo de prova, sendo necessario apresentar a

seguinte configuragdo que deve ser conferida na ambientacao realizada por vocé:

a)

b)
c)
d)
e)
f)
9)

h)

a)
b)

c)

d)
e)

f)

9)

h)

Processador Intel Dual Core ou compativel com o minimo de 512MB de memdria RAM e espaco disponivel em
disco rigido (HD) de 1GB;

Placa de video configurada com resolugdo minima de 1024x768 pixels e 16 milhdes de cores (24 bits);
Sistema operacional Windows 7 ou superior;

Navegadores Internet Explore 10 ou superior, Microsoft Edge, Firefox ou Google Chrome 20+;

Adobe Reader 9.0 ou superior;

Acesso a internet, com velocidade minima de conexao estavel de 300kbps;

Nao ter nenhum antivirus instalado, isso significa que softwares, como antivirus e firewall, que impegam o
acesso exclusivo do navegador seguro ao computador deverdo ser desativados no periodo de realizagdo das
provas, a fim de evitar problemas de compatibilidade entre o navegador seguro e o software do seu
equipamento, podendo o ndo cumprimento dessa determinacao gerar o travamento da prova, impedindo que o
candidato a realize;

N&o ter nenhum software de acesso remoto instalado, a exemplo do Teamviewer ou Anydesk podendo o néo
cumprimento dessa determinagdo gerar o travamento da prova, impedindo que vocé a realize.

E obrigatorio que o computador utilizado por vocé tenha camera frontal ativa e em pleno funcionamento.
A prova devera ser realizada em computador (IP) localizado em territério nacional.

O que ndo é permitido:

Utilizar equipamentos moveis de qualquer tipo (celulares, tablet, iPad e/ou smartphone)

N&o se posicionar em frente a cAmera do dispositivo utilizado, de forma ajustada que seja possivel ver o seu
rosto. A camera do computador deve ser ajustada de forma que o seu rosto esteja plenamente visivel para o
fiscal durante toda a realiza¢édo da prova on-line.

Manter o computador utilizado para realizacdo da prova on-line conectado a mais de um monitor ou a um
projetor.

Consultar a internet ou 0 acesso a softwares e/ou aplicativos.

N&o serd permitido ninguém falar com vocé e nem estar préximo. Assim como também néo é permitido que
vocé faca a leitura das questdes em voz alta.

Vocé ndo podera se ausentar do ambiente monitorado de prova em nenhuma hip6tese, nem mesmo em caso
de necessidades fisioldgicas/biol6gicas. Para isto, vocé devera se preparar previamente para a realizacao da
prova on-line.

Durante o periodo de realiza¢éo da prova on-line, ndo seré permitido o uso de protetor auricular, fone de ouvido,
Oculos escuros, boné, chapéu, gorro, lenco, fazer uso de telefone celular, qualquer tipo de relégio, pagers, bip,
agenda eletrbnica, calculadora, walkman, notebook, palmtop, ipod, tablet, gravador, transmissor/receptor de
mensagens de qualquer tipo ou qualquer outro equipamento eletrénico, qualquer espécie de consulta ou
comunicacao entre participantes e pessoas estranhas, oralmente ou por escrito, assim como nao sera permitido
anotacdo de informag@es relativas as suas respostas (copiar gabarito), uso de notas, anotag®es, livros,
impressos, manuscritos, cédigos, manuais ou qualquer outro material literario ou visual. O descumprimento
desta instrucao implicara na sua eliminacgao.

N&o sera permitido o uso de relégio de pulso, uma vez que havera contagem do tempo do préprio sistema de
prova.

¢ Durante todo o tempo de realizagdo da prova on-line, vocé deve se posicionar de forma visivel em frente a camera do

dispositivo utilizado, para fins de fiscalizacdo e validacdo da sua identidade, bem como da vedacdo de condutas

fraudulentas
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Softwares, como antivirus e firewall, que impecam o acesso exclusivo do navegador seguro ao computador deverdo
ser desativados no periodo de realizacéo da prova, a fim de evitar problemas de compatibilidade entre o navegador
seguro e o software do equipamento utilizado, podendo o ndo cumprimento dessa determinacdo no travamento da
prova, impedindo que vocé a realize.

Os (as) candidatos (as) sdo os (as) Unicos (as) responsaveis por providenciar o equipamento e a rede adequados
segundo os parametros minimos exigidos neste Comunicado, bem como a instalacdo (caso necessario) e
funcionamento do browser de navegac¢éo indicado.

Vocé deve estar adequadamente vestido para a realizacao da prova on-line e deve se certificar de que esta em um
local calmo, silencioso, bem iluminado, arejado, com assento confortavel, com adequado apoio do computador, sem
presenca de terceiros, em um ambiente favoravel a plena realizagdo da prova on-line, sendo necessario demonstrar
seu local de prova ao fiscal antes de seu inicio.

N&o sera permitida, durante a realizagcdo da prova on-line, a sua comunicagdo com outras pessoas.

O seu ingresso na sala para a realizacdo da prova on-line s6 sera permitido dentro do horario estabelecido pelo
NECTAR.

Vocé devera apresentar um documento oficial de identidade com foto quando acessar a Plataforma Digital. O sistema
irA capturar sua imagem e a foto do documento.

Serdo considerados documentos de identidade oficial: carteiras expedidas pelos Comandos Militares, pelas
Secretarias de Seguranca Publica, pelos Institutos de Identificacdo e pelos Corpos de Bombeiro Militares;
carteiras expedidas pelos 6rgaos fiscalizadores de exercicio profissional (ordens, conselhos etc.); Passaporte
Brasileiro; Certificado de Reservista; carteiras funcionais expedidas por 6rgaos publico que, por lei federal
valham como identidade; carteiras de trabalho; carteiras de identidade do trabalhador; carteiras nacionais de
habilitacdo em papel (somente o modelo com foto). A ndo apresentacdo de qualquer desses documentos ndo dar
direito ao vocé de fazer a prova.

O documento de identidade oficial devera estar em perfeita condi¢do, a fim de permitir, com clareza, a sua identificagdo
e devera conter, obrigatoriamente, filiacdo, fotografia, data de nascimento e assinatura

N&o serdo aceitos, por serem documentos destinados a outros fins, Protocolos, Certiddo de Nascimento, CPF, Titulo
Eleitoral, Carteira Nacional de Habilitagdo emitida anteriormente a Lei Federal n°® 9.503/97, Carteira Nacional de
Habilitagdo digital (modelo eletrénico), Carteira de Estudante, Crachés, Identidade Funcional de natureza publica ou
privada, copias dos documentos citados, ainda que autenticadas ou documentos sem valor de identidade ou ilegiveis,
nao identificaveis e/ou danificados ou quaisquer outros documentos ndo constantes deste Comunicado

Caso vocé esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realizacdo da prova, os documentos relacionados no item
4.2.23, por motivo de perda, roubo ou furto, devera enviar ao NECTAR, para o e-mail: e informar no assunto do e-mail:
PROCESSO SELETIVO SEBRAE/MT — COMUNICADO N° 08/2021, o Boletim de Ocorréncia que ateste o registro da
ocorréncia em 6rgédo policial expedido, em até 02(dois) dias antes da data de realizacdo da prova on-line, ocasiao em
gue sera submetido a identificacdo especial, que compreende coleta de dados e de assinaturas em formulario proprio
Quem, durante a realizacdo da prova on-line, for encontrado utilizando qualquer um dos objetos especificados nos
subitens 4.2.15, serd automaticamente eliminado do Processo Seletivo. Ndo podendo alegar desconhecimento que
ndo poderia utilizar tais objetos

A Plataforma Digital da prova on-line informard o tempo transcorrido de prova, sendo de sua responsabilidade o

acompanhamento.
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N&o havera segunda chamada da avaliacdo de conhecimento on-line, nem a sua realizacéo fora da data, do horario
estabelecido ou do endereco eletrbnico determinado pelo NECTAR, implicando a auséncia ou o retardamento do
candidato na sua eliminacédo do Processo Seletivo.
Vocé tera Unica tentativa para realizacdo de cada questdo da prova on-line. Assim, uma vez aberta a questédo, vocé
devera respondé-la. A questdo que for encerrada por vocé sera considerada concluida, ainda que esteja sem resposta
ou com resposta incompleta, NAO sendo possivel o retorno nas questdes anteriores para conferéncia.
As questdes nao respondidas receberéo nota zero.
Caso ocorra uma falha de energia ou de conexdo com a internet, a prova entrard em modo de gravacdo automatica,
sendo permitido a sua retomada a prova a partir da questao seguinte aquela em que parou quando houve a interrup¢ao,
desde que vocé nao saia da tela ou do navegador, caso saia da tela do navegador vocé sera eliminado (a) do processo
seletivo.
Caso o vocé se desconecte da Plataforma Digital da prova on-line por mais de 03(trés) vezes, seja por problemas
técnicos no computador utilizado por vocé, por falha na conex@o com a internet, por falta de energia ou por outros
fatores, sua prova sera bloqueada e este eliminado do Processo Seletivo.
Caso se desconecte por mais de 15(quinze) minutos, sua prova sera bloqueada e este sera eliminado do Processo
Seletivo.
Toda desconexdo sera monitorada e qualquer atividade suspeita serd considerada para possivel eliminagéao.
Apos finalizar a prova, vocé néo podera mais acessa-la.
Se, a qualquer tempo, vocé for surpreendido (a) efetuando consultas a internet ou o acessando softwares e/ou
aplicativos durante a realizacdo da prova on-line, sua prova sera bloqueada e ele sera eliminado do Processo Seletivo.
Podera ser eliminado (a) quem:

a) Nao acessar a Plataforma Digital no dia e horario estipulados e nédo realizar a prova on-line, seja qual for o

motivo alegado;

b) N&o apresentar o documento de identidade exigido no subitem 4.2.23 deste Comunicado para registro na
Plataforma Digital;

¢) Realizar consultas a internet ou acessar softwares e/ou aplicativos durante a realizagdo da prova on-line;
d) Estabelecer comunicacao, por qualquer meio, com outros pessoas, durante a realizacdo da prova on-line;

e) Portar, mesmo que desligados, ou fizer uso, durante o periodo de realizacdo da prova on-line, de qualquer
equipamento eletrdnico que ndo seja o computador no qual estiver realizando as provas ou de instrumentos de
comunicacao interna ou externa;

f)  Utilizar ou portar, durante a realizacdo da prova on-line, qualguer objeto descrito no subitem 4.2.15;

g) Fizer uso de notas, anotagdes, livros, impressos, manuscritos, cédigos, manuais ou qualquer outro material
literario ou visual, salvo se expressamente admitido no Comunicado;

h) Fizer anotacdo de informacdes relativas as suas respostas (copiar gabarito);

i)  Utilizar ou tentar utilizar meios fraudulentos ou ilegais para obter aprovacao prépria ou de terceiros, em qualquer
fase do Processo Seletivo;

j) Fotografar, filmar ou, de alguma forma, registrar e divulgar imagens e informacdes acerca da prova on-line;

k) Apresentar comportamento inadequado durante a realizacéo das provas e ndo acatar imediatamente os alertas
e adverténcias enviados pelos fiscais de prova, caso tenha;

I) Tratar com falta de urbanidade ou recusar-se a seguir as instru¢cées dadas por membro da Comisséo, da Banca
Examinadora, da equipe de aplicacdo e apoio as provas ou qualquer outra autoridade presente durante a
realizacéo da prova;
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m) N&o cumprir as instru¢fes contidas na Plataforma Digital e as demais orientagfes expedidas pelo NECTAR,
durante a realiza¢édo da prova on-line;
n) N&o acatar as determina¢cBes constantes neste Comunicado e/ou expedidas pelo NECTAR.
E terminantemente proibido que durante as provas vocé receba auxilio de qualquer natureza, utilize-se de livros,
dicionarios, notas e/ou impressos e/ou se comunicar com outras pessoas.
Tera sua prova anulada e sera automaticamente eliminado do Processo Seletivo quem, durante a sua realizagéao:
a) Descumprir as instru¢des contidas neste Comunicado, nos comunicados publicados no site do NECTAR ou
disponiveis no ambiente de prova on-line;

b) Recusar-se a ser submetido a qualquer procedimento que vise garantir a lisura e a seguranca do processo de
aplicacdo da prova.

Se, a qualquer tempo e especialmente durante a corre¢édo, for constatado, por meio eletrénico, estatistico, visual ou por
investigacao policial, ter o (a) candidato (a) se utilizado de processo ilicito, principalmente ter feito uso de cola ou cépia
de péaginas de internet, livros e/ou outros colegas ou terceiros, suas provas serdo anuladas e automaticamente
eliminado do Processo Seletivo.

Podera haver o cancelamento do Processo Seletivo, alteracdo da data e/ou horéario de realizacdo
da prova on-line em virtude de caso fortuito ou de forca maior. Neste caso, o Sebrae/MT comunicara
o fato por meio de publicacdo geral no endereco eletronico estabelecido neste Comunicado.

O NECTAR e o SEBRAE/MT nao se responsabilizardo por problemas técnicos dos computadores utilizados pelos
candidatos, conexdes com a internet, falhas de comunicacdo, congestionamento das linhas de comunicacéo, falta de

energia elétrica, bem como outros fatores de ordem técnica que impecam a realizacéo das provas e/ou impossibilitem
a transferéncia de dados, sobre os quais nao tiverem dado causa.

A avaliacéo de conhecimento ser4 uma prova objetiva (valor de 40,0) pontos:

Quantidade |Valor por|Total de

Vaga Conteudo de questdo |questdo |pontos

Conhecimento especifico:

a) Gestdo de projetos;

b) Técnica de vendas;

c) Planejamento estratégico;
d) Mercado de eventos.

10 2,0 20,0

Analista o Sobre o Sebrae:
Tecnico | a) Cdodigo de ética;

b) Empreendedorismo;
c) Sustentabilidade; 10,0 15 15,0
d) Objetivo de Desenvolvimento
Sustentavel

e) ESG (Environmental Social
Governance

e Inglés basico 5 1,0 50
Valor Total 40,0

Em caso de empate, o desempate seré:

a) Quem tiver a maior pontuacdo no grupo de provas de maior valor, sendo considerado primeiramente
conhecimentos especificos e em seguida conhecimentos do SEBRAE.

b) Se persistir o desempate sera através de maior tempo de experiéncia;
c) Se persistir sera pelo menor tempo de prova,

d) Se persistir o desempate sera por maior idade.
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N&o serado fornecidos: materiais para consulta, provas anteriores ou apostilas.
A prova de conhecimentos tera duracdo de até 02h00 (duas) horas. SO sera permitida a participagdo conforme
normatizado neste comunicado;
O descumprimento desta instrugdo implicara na sua eliminacédo do Processo Seletivo, constituindo tentativa de fraude.
O sistema de provas conta com recurso de monitoramento do usuario. Sendo assim, durante o preenchimento, néo é
permitido:

a) A saida da pagina de avaliagdo/aba do navegador em uso. Caso seja detectada a saida da aba de navegacéo

do sistema de provas por 03(trés) vezes ou por mais de 30(trinta) segundos, vocé sera automaticamente
desclassificado (a);

b) A saida da aba do browser ou navegador abrange minimizacao de janelas, abertura de janelas informativas
(antivirus, por exemplo), pop-ups e abertura de programas durante a prova,

c) Para realizar a prova com mais seguranca, todos deverdo manter o navegador com apenas uma aba e
desabilitar a protecdo de tela e demais programas que podem ser acionados durante a prova.

Vocé, no ato do cadastro gerara um login e senha criado por vocé, para realizar esta fase 0 mesmo devera acessar a
plataforma no dia e hora informados neste comunicado, através do login e da senha, caso haja mudanca de dia ou
hora, os candidatos serdo informados através de um comunicado no site do Sebrae/MT.

E de inteira sua responsabilidade manter o contato de e-mail atualizado e informar o n&o recebimento do e-mail em
caso de aprovacao na analise curricular. Demais informacdes serdo fornecidas por e-mail e durante o acesso da prova
on-line.

Vocé ndo terd acesso a prova de conhecimentos ao término de sua realizago.

A prova de conhecimentos sera de carater classificatorio.

Os (as) candidatos (as) aprovados (as) nesta fase terdo seus nomes e notas divulgados no site do SEBRAE/MT.

O SEBRAE/MT podera convocar os demais candidatos (as) que tenham sido aprovados (as) na fase de prova objetiva
para participar da préxima fase, respeitando a ordem de notas. Havendo a necessidade os (as) candidatos (as) serdo
informados (as)

Em um primeiro momento, serdo convocados (as) para as proximas fases, uma quantidade limitada, de acordo com
cada fase, havendo a necessidade durante a vigéncia deste processo seletivo, o Sebrae/MT podera aproveitar deste
mesmo processo e convocar 0s (as) candidatos (as) que estiverem classificados (as) na fase de avaliacdo de
conhecimento, para participar das demais fases, conforme determinacéo de cada fase.

A avaliagdo de conhecimentos terd inicio no horéario estipulado neste comunicado, ndo sendo permitida a entrada ap6s
o horéario indicado, seja qual for o motivo alegado para justificar o atraso. Nao havera segunda chamada em nenhuma
hip6tese no caso de auséncia;

N&o serd permitido, durante a realizagdo da prova de conhecimentos, utilizar qualquer material de consulta, como
calculadora, agenda eletrdnica, bip, gravador, telefone celular, maquina fotografica, palmtop, tablet, Ipad, Ipod, entre
outros. O descumprimento desta instrugcdo implicara na sua eliminagéo do processo seletivo, constituindo tentativa de
fraude;

Os (As) candidatos (as) aprovados/classificados (as) nesta etapa terdo seus nomes e notas divulgados no site do
Sebrae/MT. Sendo estes convocados (as) para a proxima etapa (avaliagdo de habilidade e perfil);

N&o sera divulgado o gabarito, uma vez que as questdes serdo randémicas e diversificadas, afim de garantir a

seguranca da prova online.
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CONVOCAGAO
AVALIACAO DE CONHECIMENTO
Horario
de Inicio
o Data da ..
Inscricao (Horario Como Acessar
Prova
de
Cuiaba)
2/2022/0038 09/03/2022 09:00h Plataforma de Inscrigdo com mesmo Login e
Senha: www.rdferraz.com/selecao
2/2022/0058 09/03/2022 09:00h Plataforma de Inscrigdo com mesmo Login e
Senha: www.rdferraz.com/selecao
2/2022/0009 09/03/2022 09:00h Plataforma de Inscrigdo com mesmo Login e
Senha: www.rdferraz.com/selecao
2/2022/0068 09/03/2022 09:00h Plataforma de Inscrigdo com mesmo Login e
Senha: www.rdferraz.com/selecao
2/2022/0027 | 09/03/2022 09:00h Plataforma de Inscrigdo com mesmo Login e
Senha: www.rdferraz.com/selecao
2/2022/0062 | 09/03/2022 09:00h Plataforma de Inscrigdo com mesmo Login e
Senha: www.rdferraz.com/selecao
2/2022/0043 09/03/2022 09:00h Plataforma de Inscrigdo com mesmo Login e
Senha: www.rdferraz.com/selecao
2/2022/0056 09/03/2022 09:00h Plataforma de Inscrigdo com mesmo Login e

Senha: www.rdferraz.com/selecao




